Al IBADE
o
PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTELO - ES B

S40 - PSICOLOGO

Turno: TARDE Nivel: SUPERIOR

Tipo de Prova

Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida € obrigatoria a marcacao do tipo de
prova no Cartdo de Respostas. Caso ndo marque o tipo de prova, o Cartdo de
Respostas ndo serd lido, e estard automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Ser feliz sem motivo é a mais auténtica forma de felicidade.” (Carlos Drummond
de Andrade)

ATENCAO

Verifique se este material estd em ordem, caso contrario, notifique imediatamente o Fiscal.
O tempo de duracao da prova inclui o preenchimento do Cartdo de Respostas.

Duracéo da prova: 3h30min

Vocé recebeu do Fiscal da Sala os seguintes materiais:

o O Cartdo de Respostas e o Caderno de Questdes. Verifique se os dados impressos no Cartdo de Respostas estdo corretos. Caso
haja incorregdo, comunique-a imediatamente ao Fiscal da Sala.

e Este Caderno de Questdes contém 45 QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA distribuidas em PAGINAS NUMERADAS. Ao terminar a
conferéncia no Caderno de Questdes, caso o0 mesmo esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala que o
substitua, ndo cabendo reclamagdes posteriores neste sentido.

o Verifique se a prova recebida é do cargo correspondente ao que vocé se inscreveu.

Por motivo de seguranga:

e S6 é permitido o uso de caneta esferografica fabricada em material transparente, preferencialmente de tinta preta.

e O candidato sé podera retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

¢ O candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questdes somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova.

e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos
banheiros e/ou bebedouros.

e Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdo de Respostas assinado. Ndo se esquega dos seus
pertences.

e Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartdo de Respostas, devendo
assinar a Ata de Fiscalizagdo.

e O Fiscal de Sala ndo estd autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢des. Em caso de duvida, solicite a presenca do
Coordenador Local.

ATENCAO:

e Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do Cartdo de Respostas, conforme estabelecido no préprio.
e O Cartdo de Respostas é personalizado, impossibilitando sua substituicdo.

e O tempo de duragdo da prova inclui o preenchimento do Cartdo de Respostas.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto e responda as questGes de 1 a 5.

“0O Espelho”
Machado de Assis

Quatro ou cinco cavalheiros debatiam, uma noite, varias
questdes de alta transcendéncia, sem que a disparidade
dos votos trouxesse a menor alteracdo aos espiritos. A
casa ficava no morro de Santa Teresa, a sala era pequena,
alumiada a velas, cuja luz fundia-se misteriosamente com o
luar que vinha de fora. Eu, que era um dos convivas,
contei-lhes que possuia uma teoria, a qual me tinha
custado grande trabalho e algumas noites de insénia; mas
ndo lhe queria expor sem que me prometessem ouvi-la
com paciéncia. Prometeram todos.

— A teoria é esta — disse eu —: cada criatura humana traz
duas almas consigo: uma que olha de dentro para fora,
outra que olha de fora para dentro. A primeira, a alma
interior, é a que sente e pensa; a segunda, a alma exterior,
é a que nos vem de fora, da rua, das pessoas, das coisas.
Esta domina muitas vezes aquela; e, em certos casos, ndo
ha propriamente duas, mas uma sé alma exterior.

Pediram-me exemplos. Respondi que ndo os havia
catalogados, mas que ia contar um caso, acontecido
comigo, ha muitos anos, em que vi a minha alma interior
desaparecer, cedendo a outra, nascida de um objeto, de
um simples objeto. E contei-lhes.

Era eu entdo rapaz de vinte e cinco anos, recém-saido de
um curso, quando uma velha tia minha me deixou por
heranga um espelho grande, antigo, com moldura larga e
severa. Ndo me parecia valiosa a dadiva; mas, por
lembranga, levei-o comigo para uma casa de suburbio,
onde me recolhi, a fim de estudar. Ora, sucedeu que, mal
instalado, comecei a sentir um vazio dentro de mim, como
se me houvesse despido de mim mesmo. O estudo ndao me
prendia, a leitura cansava-me; eu andava pela casa, de um
aposento a outro, com um aborrecimento que ndo sei
definir.

Foi entdo que me lembrei do espelho. Mandei pendura-lo
na parede da sala; ao vé-lo, senti-me outro. Ndo é que eu
me achasse mais formoso do que era; mas o espelho tinha
a virtude de dar consisténcia a minha pessoa: eu me via, e
esse simples fato restituia-me a presenca. Dentro de
pouco, o habito apoderou-se de mim. Vivia diante do
espelho; trabalhava, comia, descansava, sempre com o
olhar a buscar, de instante a instante, a confirmagdo da
minha figura naquela lamina tranquila. Se o retiravam,
tudo caia no mesmo vazio anterior; se o repunham, eu
renascia.

Parecer-vos-a ridiculo; ndo o era entdo. O que digo é que a
minha alma exterior se compunha, naquele tempo, desse
objeto. Ndo era vaidade de beleza, nem amor préprio do
traje; era qualquer coisa mais funda: a necessidade de um
reflexo que me certificasse da minha existéncia. Ora, uma
noite, por troca de amigos, esconderam-me o espelho.
Dizei o que quiserdes: senti desfalecer a vida intima;
tornei-me sombra; e, apesar de me ver com os olhos do
corpo, ndo me sentia com os olhos do espirito. S6 quando
me restituiram o espelho, voltei a ser eu.

Dai infiro que o homem, em ndo poucos casos, vive de fora
para dentro; e que um objeto, um cargo, uma farda, um
titulo, pode suplantar a alma interior, até anula-la. Se isto
é triste ou ridiculo, ndo disputo; conto o que foi. E, posto
que tenha hoje a casa cheia de espelhos, nenhum tem para
mim a for¢ca daquele primeiro, que ndo era sé vidro e
azougue, mas um pedag¢o da minha prépria alma.

Fonte: Edigdo de referéncia: Rio de Janeiro: Lombaerts &
C., 1882. paginas 241-257. (Adaptado) - https://machadodeassis.net/

Questao 1

A tese das “duas almas” propde um conflito entre
interioridade e reconhecimento externo. No episédio do
espelho, qual leitura articula melhor a tese e a experiéncia
narrada?

(A) A imagem confirma vaidade pessoal, sugerindo apego
estético que ofusca qualquer dimensao conceitual.

(B) O vidro opera como ornamento doméstico, reforcando
habitos cotidianos e preservando a configuragdo
subjetiva.

(C) A figura refletida funciona como passatempo,
oferecendo distragdo neutra e mantendo inalterada a
consciéncia.

(D) O reflexo torna-se base da identidade, transferindo a
unidade do eu para um ponto de apoio externo estavel.

(E) A moldura pesada representa tradicdo familiar,
resgatando lembrancas e conservando a percepc¢ao de
si.
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Questao 2

A narrativa enquadra um relato em situagdo de conversa
noturna entre cavalheiros. Em termos de efeitos de
sentido, o quadro inicial funciona principalmente para:

(A) criar um acordo de atengdo do leitor e dar credibilidade
ao relato, apresentando a teoria de modo controlado e
observavel.

(B) aumentar a sensagdo de mistério, tratando o caso
como uma investigacdo com indicios e conclusdo
prevista.

(C) dar peso de tese filoséfica, trocando a histéria contada
por uma demonstragdo logica e estruturada.

(D) mostrar um embate de carater cientifico, organizando
referéncias técnicas e procedimentos padronizados.

(E) guardar uma lembranga coletiva, destacando tradigdes
narradas de forma popular e com tom moral.

Questao 3

Quando o espelho é retirado pelos amigos, o narrador
descreve “desfalecer da vida intima”.

Qual é o ponto decisivo dessa cena para a tese do conto?

(A) A falta do vidro reduz o conforto da casa, mostrando
um efeito sobretudo ambiental e discreto.

(B) A auséncia do objeto rompe a continuidade do eu,
revelando dependéncia de um apoio vindo de fora.

(C) O espago escuro provoca tédio passageiro, indicando
ajuste de humor sem impacto de fundo nas ideias.

(D)O sumico do espelho desperta comparacgdo
competitiva, revelando inveja silenciosa entre os
colegas.

(E) O transtorno momentdneo sugere cansago de rotina,
pedindo pausa breve e leitura mais leve.

Questao 4

Por que o primeiro espelho exerce efeito especial sobre o
narrador?

(A) Porque a preferéncia pelo visual da peca guia escolhas,
indicando um gosto de decoragdo que conduz a
narrativa.

(B) Porque a idade e a raridade da peca elevam seu valor,
reforcando interesse de colecdo e busca por objetos
histdricos.

(C) Porque concentra um papel simbdlico inicial, ajudando
a organizar a identidade de modo dificil de repetir
depois.

(D) Porque o lugar na parede e a iluminagdo explicam a
reagdao, pelo angulo de visdo e pelo arranjo do
ambiente.

(E) Porque a lembranca da tia aumenta o vinculo afetivo,
destacando heranca familiar de forte carga emocional.

Questio 5

O que a relagdo entre “alma exterior” e papéis sociais
(cargo, farda, titulo) aponta sobre a subjetividade
contemporanea?

(A) Os papéis sociais funcionam como mera formalidade e
ndo alteram quem a pessoa é em nenhuma
circunstancia.

(B) O prestigio atua como incentivo moral e melhora o
carater, sem efeitos colaterais na vida subjetiva.

(C) Os titulos servem sobretudo como recordagdes
afetivas, limitadas ao plano privado e sem impacto
social.

(D) As ocupagdes distribuem reconhecimento de forma
igual, eliminando diferengas de poder entre individuos.

(E) A identidade pode se apoiar em sinais publicos e, em
certas situagbes, sobrepor-se ao que a pessoa sente
por dentro.

Questao 6

Observe a charge abaixo:

PIAUIES!

Até agora néo entendi como
& que o Zé, aquele cafinfim,
conquistou a Maria
aquela taca de mulher!

Em Piauiés, cafinfim & o cabra “pouquim”, “maguim”, “piquininim”.
Ja taca de mulher é uma mulherona, grandona, bonitona.

Assinale a alternativa que identifica com mais precisdo o
mecanismo de humor e os indices sociolinguisticos?

(A) Humor por contraste avaliativo: fala com vocabulario
regional do Piaui opde “homem middo” e “mulher
vistosa”, marcando pertencimento local e tom
coloquial do dialogo.

(B) Humor por jogo sonoro: fala combina palavras
parecidas para criar graga, privilegiando padrdo escolar
monitorado e tom formal, com pouca marca regional
explicita.

(C) Humor por arranjo sintatico: fala explora ordem
incomum de termos para imitar linguagem técnica,
elevando formalidade do enunciado e reduzindo tragos
de conversa espontanea.

(D) Humor por comparagdo “cientifica”: fala toma
proporcdes fisicas como medidas exatas, aproximando-
se de jargdo ocupacional e afastando o efeito cotidiano
do didlogo.

(E) Humor por mistura de idiomas: fala alterna portugués e
outra lingua de forma estavel, caracterizando situagdo
protocolar e minimizando marcas de variedade
brasileira.
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Questdo 7

Considerando a frase abaixo, assinale a alternativa que a
reescreve preservando o sentido e corrigindo a
concordancia e a regéncia.

“Foi entregue aos avaliadores uma sintese dos dados,
favoravel as conclusbes, e anexaram se lhe comentarios
técnicos.”

(A) Foram entregue aos avaliadores uma sintese dos
dados, favoravel as conclusGes, e anexaram-se
comentdrios técnicos a ela.

(B) Foi entregue aos avaliadores uma sintese dos dados,
favoravel as conclusGes, e anexou-se a ela comentdrios
técnicos.

(C) Foram entregues aos avaliadores uma sintese dos
dados, favoravel as conclusdes, e anexou-se a ela
comentdrios técnicos.

(D) Foi entregue aos avaliadores uma sintese dos dados,
favoravel as conclusdes, e anexaram-se comentarios
técnicos a ela.

(E) Foi entregue aos avaliadores uma sintese dos dados,
favoravel as conclusGes, e anexaram-se comentarios
técnicos para ela.

Questao 8

No periodo “Ela publicou o relatério, embora reconhecesse
limitagdes, de modo que o comité solicitou replicagao”, os
valores dos conectivos sdo:

(A) embora = condigdo; de modo que = finalidade.

(B) embora = explicagdo; de modo que = contraste.

(C) embora = comparagdo; de modo que = conclusao.
(D) embora = causa; de modo que = adigdo.

(E) embora = concessdo; de modo que = consequéncia.

Questao 9

Considere as frases:

- “O laboratario ira ratificar o laudo.”

- “Na semana passada, a equipe retificou o quadro de
horarios.”

Assinale a alternativa que classifica corretamente o par de
palavras e indica seus sentidos no contexto.

(A) Homo6nimos perfeitos; mesma forma e som, mesmo
sentido.

(B) Sindnimos; ambos significam validar o contetdo.

(C) Par6nimos; ratificar = confirmar, retificar = corrigir.

(D) Hiperénimos; ambos nomeiam a ideia geral de ajuste.

(E) Antonimos; confirmar equivale a desfazer a correcdo.

Questao 10

Em “A coordenadora considerou pertinente a prorrogacao
do _edital por dois meses”, identifique as fungbes e os
papéis semanticos dos termos em destaque:

(A) “a prorrogagdo do edital” = objeto indireto; “por dois
meses” = complemento nominal de tempo.

(B) “a prorrogacdo do edital” = objeto direto; “por dois
meses” = adjunto adverbial de duragao.

(C) “a prorrogagdo do edital” = sujeito; “por dois
meses” = adjunto adnominal de medida.

(D) “a prorrogagdo do edital” = predicativo; “por dois
meses” = objeto indireto temporal.

(E) “a prorrogagdo do edital” = vocativo; “por dois
meses” = aposto explicativo de duragao.

RACIOCINIO LOGICO

Questao 11

Considere as seguintes informagGes em um mapeamento
de conjuntos:

1. Todo X estd contido em Y.
2. Existem elementos de Y que ndo pertencem a Z.

Com base nessas premissas, qual afirmacdo pode ser
logicamente garantida?

(A) E correto concluir que algum elemento de X n3o
pertence a Z.

(B) E correto concluir que todo elemento de X pertence a
Z.

(C) E correto concluir que nenhum elemento de X pertence
ay.

(D) E correto concluir que existe elemento de Z que n3o
pertence a X.

(E) Ndo é possivel determinar, a partir das premissas, a
relacdo entre X e Z.
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Questdo 12

Considere as seguintes premissas apresentadas em um
parecer:

1. Todo AéB.
2. NenhumBéC.

Com base nessas premissas, qual conclusdo é logicamente
correta e mantém a coeréncia formal?

(A) Todo CéA.

(B) Algum A é C.
(C) Nenhum A é C.
(D) TodoBéA.

(E) Algum C é B.

Questao 13

Em um sistema de controle de versdes de documentos,
cada revisdao recebe um cdédigo que combina uma letra e
um numero, seguindo a ordem:

Al, A3, B3, B5,C5,C7,?
Qual serd o proximo codigo da sequéncia?

(A) D7
(8) D9
(C) C9
(D) B7
(E) A9

Questdo 14

Considere a frase:
“Algum candidato domina dois idiomas.”

Qual formalizagdo traduz corretamente essa ideia,
preservando seu sentido?

(A) Para todo x, se x é candidato entdo existe um idiomay
que ele domina corretamente.

(B) Para todo x, se x é idioma entdo todo candidato
demonstra dominio sobre esse idioma.

(C) Existe um candidato x tal que ele é candidato e ha dois
idiomas diferentes y e z, com os quais x demonstra
dominio.

(D) Existe um x tal que ele pode ser classificado ao mesmo
tempo como candidato e como idioma.

(E) Para todo x, se x é candidato entdo ele demonstra
dominio de exatamente dois idiomas distintos.

Questao 15

Considere:
Seja P(x): “x concluiu o curso” e Est(x): “x é estagiario”.

Qual formalizagdo corresponde a frase: “Todo estagiario
concluiu o curso”?

(A) Existe pelo menos um x que é estagiario e concluiu o
curso.

(B) Existe pelo menos um x tal que, se x é estagiario, entdo
concluiu o curso.

(C) Para todo x, x é estagidrio e concluiu o curso.

(D) Para todo x, se x é estagiario entdo x concluiu o curso.

(E) Para todo x, se x concluiu o curso entdo x é estagiario.

Questao 16

Em uma gaveta ha 3 pastas verdes e 2 pastas azuis,
totalizando 5 pastas. Retira-se uma pasta e, sem reposicdo,
retira-se outra em seguida.

Qual é a probabilidade de que a primeira seja verde e a
segunda seja azul?

(A) 3/10
(B) 2/5
(€) 3/5
(D) 6/25
(E) 3/25

Questao 17

Considere a seguinte regra:

“Se houver inconsisténcia, entdao havera corregdo antes da
publicagdo.” Sabe-se que o Boletim B foi publicado hoje.

Qual é a deducgdo logicamente correta?

(A) Houve inconsisténcia em B e ela foi corrigida antes da
publicagdo.

(B) Ndo houve inconsisténcia em B e, por isso, ndo ocorreu
corre¢do alguma.

(C) O boletim B sera retirado do ar apds a publicagdo de
hoje.

(D) Nao é possivel concluir, a partir das informagdes dadas,
se houve inconsisténcia em B.

(E) O boletim B sera refeito amanhd em razdo de falhas
detectadas.
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Questao 18

Em um checklist de verificagdo, considere a proposi¢do
condicional: p - q.

Qual é a forma logicamente equivalente a sua negacgao,
isto é, -(p > q)?

Questao 19

Considere o argumento apresentado por um setor:

Premissa 1: Se o servidor falha, entdo o relatdrio atrasa.
Premissa 2: O relatério atrasou.
Conclusdo: Logo, o servidor falhou.

Como deve ser avaliado esse argumento?

(A) Argumento valido por estrutura légica adequada.

(B) Argumento invalido por afirmagdo do consequente.

(C) Argumento contraditério por conflito entre as
premissas.

(D) Argumento tautoldgico por forma sempre verdadeira.

(E) Argumento indeterminado por insuficiéncia de
premissas.

Questao 20

Considere as seguintes regras de representagdo em um
organograma:

e  “X>Y”significa “X supervisiona Y”.
e “Y ~ Z” significa “Y e Z atuam no mesmo nivel
hierarquico”.

Sabendo que P > Q e Q ~ R, assinale a alternativa que esta
correta e necessariamente verdadeira com base nessas
relagdes.

(A) P supervisiona R.

(B) R supervisiona P.

(C) P e R atuam no mesmo nivel.

(D) R supervisiona Q e, por isso, P supervisiona R.
(E) P supervisiona Q, que atua ho mesmo nivel de R.

INFORMATICA BASICA

Questao 21

Uma organizagdo deseja reduzir os impactos de incidentes
de seguranga, como ransomware, e proteger dados
criticos.

Qual prética combina adequadamente backup e antivirus?

(A) Backup diferencial em unidade de rede sempre
conectada, com antivirus heuristico local.

(B) Backup incremental em nuvem sem criptografia, com
antivirus baseado apenas em assinaturas.

(C) Copias periddicas em repositério isolado (off-site ou
offline) e antivirus atualizado com varreduras regulares
e protegdo em tempo real.

(D) Backup completo semanal em disco interno do servidor
e antivirus com atualizagdo trimestral.

(E) Cépias automdticas em storage redundante online e
antivirus integrado apenas ao firewall perimetral.

Questao 22

Em um laboratério com Linux, os usudrios precisam salvar
arquivos em seus diretdrios pessoais e utilizar o LibreOffice
para trabalhar com planilhas.

Qual alternativa descreve corretamente esse cenario?

(A) Linux organiza usuarios e permissdes no sistema de
arquivos; LibreOffice abre e edita planilhas no formato
ODs.

(B) Linux organiza permissGes apenas por grupo;
LibreOffice abre planilhas somente no formato XLSX.

(C) Linux salva arquivos obrigatoriamente em parti¢cOes
EXT4; LibreOffice permite apenas visualizacdo de
planilhas.

(D) Linux exige configuragdo manual para cada diretério
pessoal; LibreOffice exporta planilhas apenas para CSV.

(E) Linux n3o diferencia leitura e gravagdo; LibreOffice
edita planilhas apenas no modo online.
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Questdo 23

Em um escritério que utiliza o Microsoft 365, os usuarios
precisam adotar praticas coerentes com recursos de
produtividade baseados em nuvem.

Qual situagao estd corretamente alinhada a esse contexto?

(A) Instalagdo de servidor DHCP local, configuragdao manual
de enderecos e rotas estaticas.

(B) Compilagdo de kernel personalizado, ajuste de
particdes e gerenciamento LVM.

(C) Conexado de switches por cabo crossover, configuragdo
de portas e ajuste manual de uplink.

(D) Alteragdo do navegador principal para versdo antiga
sem suporte.

(E) Criagdo de equipe no Teams, edi¢do colaborativa no
Word online e armazenamento no OneDrive.

Questao 24

Em um pequeno escritério, os computadores de mesa
foram conectados por cabos a um switch, enquanto os
celulares receberam acesso via Wi-Fi fornecido por um
roteador com fungdo de NAT.

Nessa situacdo, qual alternativa descreve corretamente o
papel de cada equipamento na conectividade?

(A) Switch traduz enderegos publicos; roteador apenas
concentra cabos e repete sinal.

(B) Switch cria enderegos IP; roteador define enderegos
MAC e filtra quadros.

(C) Switch atribui SSID; roteador organiza VLANs e regula
duplex.

(D) Switch autentica usuarios locais; roteador emite chaves
digitais para Wi-Fi.

(E) Switch encaminha quadros na rede cabeada; roteador
com NAT conecta a internet e fornece Wi-Fi.

Questao 25

Em um projeto distribuido, a equipe utiliza wiki para
registrar a documentagdo, fdéruns para debates
assincronos, grupos de chat para decisdes rapidas e
armazenamento em nuvem com controle de versdo.

A consolidagdo dessas ferramentas reduz principalmente
qual risco?

(A) Lentiddo no acesso a rede devido ao trafego em
switches centrais.

(B) Confusdo na identificacdo de dispositivos causada por
enderegos MAC duplicados.

(C) Sobrecarga de hardware nas estagdes devido a uso de
barramentos PCle.

(D) Perda de historico e versGes conflitantes em arquivos
trocados por e-mail.

(E) Instabilidade de conexdo causada por interferéncia de
sinais sem fio em APs.

Questao 26

No Windows 10, a atualizagdo do sistema é realizada por
um recurso que busca, baixa e instala correcGes
diretamente da Microsoft.

Qual opgdo aciona essa funcionalidade?

(A) Configuragbes > Atualizagdo e Seguranga >
Recuperagao.

(B) Configuragdes > Atualizagdo e Seguranga > Seguranca
do Windows.

(C) Configuragbes > Atualizacdo e Seguranca > Windows
Update.

(D) Configuraces > Atualizacdo e Seguranga > Solugdo de
problemas.

(E) Configuracbes > Atualizacdo e Seguranga > Programa
Windows Insider.
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Questao 27

Um usuario deseja acessar a mesma conta de e-mail em
um smartphone Android e em um notebook com
Windows, utilizando navegadores atualizados (Chrome e
Firefox).

Sobre as caracteristicas dos navegadores em dispositivos
moveis e desktops, assinale a alternativa correta.

(A) Apenas os navegadores em computadores suportam
sincronizacdo; em dispositivos mdveis o recurso ndo
existe.

(B) Ambos permitem sincronizar senhas, historico e
favoritos quando o usudrio entra com sua conta no
navegador.

(C) Navegadores moveis utilizam sempre mecanismos
diferentes dos de desktop, sem compatibilidade de
recursos.

(D) O Chrome permite sincronizagdo entre plataformas,
mas o Firefox sé funciona em sistemas baseados em
Linux.

(E) A sincronizagdo é feita pelo sistema operacional, ndo
pelos navegadores, e independe de login do usuario.

Questao 28

No Excel 2021 em portugués, a célula B2 contém 150 e C2
contém 1,2. Qual férmula inserida em D2 multiplica B2 por
C2, mantendo C2 fixa ao arrastar a férmula para baixo?

(A) =B2*$C$2
(B) =$B$2C2
(C) =B$25C$2
(D) =B$2C2
(E) =B2C2

Questdo 29

No Word 2021 em portugués, um usudrio precisa
padronizar citagbes e referéncias conforme um estilo
definido e gerar automaticamente a lista de referéncias ao
final do documento.

Qual sequéncia atende a essa necessidade?

(A) Digitar manualmente referéncias no rodapé e inserir
um indice de ilustragGes.

(B) Inserir citagao, selecionar o estilo, adicionar nova fonte,
gerenciar fontes e, por fim, inserir bibliografia.

(C) Utilizar Autocorrec¢do para converter aspas em notas de
fim.

(D) Criar comentérios ao longo do texto e aceitar as
alteragdes para gerar a bibliografia.

(E) Converter o documento para PDF e usar o arquivo
resultante para produzir as referéncias.

Questao 30

Uma empresa implantou uma intranet para disponibilizar
comunicados internos, manuais, formularios eletronicos e
acesso a sistemas administrativos apenas para seus
colaboradores.

Sobre esse tipo de rede, assinale a alternativa correta.

(A) A intranet é uma rede restrita, baseada em protocolos
da internet, com autenticacdo e controle de usudrios
internos.

(B) A intranet é uma rede publica, apoiada em servigos
globais de provedores, sem limitacbes de acesso
interno.

(C) A intranet requer conexdo sem fio, com autenticagdo
obrigatdria para dispositivos méveis cadastrados.

(D) A intranet substitui a internet, bloqueando o trafego
externo e impedindo integragdao com outros sistemas.

(E) A intranet utiliza apenas softwares proprietarios, sem
compatibilidade com protocolos abertos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 31

Sobre processos psicoldgicos basicos, analise as
afirmativas.

I. Atengdo seletiva envolve modulagdo por metas
top down e por saliéncia bottom up, com
alternéncia dinamica conforme a tarefa e o
contexto.

Il. Memodria de trabalho integra armazenamento
temporario e controle executivo, com capacidade
limitada e influéncia direta sobre raciocinio e
compreensado.

lll. Emocgdo favorece codificacdo e consolidacdo de
eventos apds excitacdo fisioldgica, com efeito
dependente do contexto e da valéncia do
estimulo.

IV. Motivagdo intrinseca associa-se a autonomia,
competéncia e vinculo, sustentando engajamento
e desempenho em ambientes que apoiam
escolhas e feedbacks claros.

V. Linguagem opera com lateralizacdo rigida e
gramatica imutdvel, independente de memdria de
trabalho e de atengdo na producdo e na
compreensao.

Estdo corretas as afirmativas:

(A) 1, Il e lll, apenas.
(B) I, 1, lll e IV, apenas.
(C) i e IV, apenas.

(D) I, Il e V, apenas.
(E) LI, ML, IVeV.
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Questdo 32

Em um cendrio de crise aguda com impacto emocional
elevado, a intervengdo precisa ser objetiva e rastreavel
desde os primeiros minutos. Assinale a alternativa que
traduz uma aplicagdo avangada de Primeiros Socorros
Psicoldgicos, preservando seguranga, vinculo e fluxo para a
rede de cuidado.

(A) Iniciar  ventilagdo  assistida com mascara e
benzodiazepinico  precoce, conduzir  exposi¢do
detalhada do evento e propor reestruturagdo cognitiva
imediata com metas diarias.

(B) Abrir reunido ampliada com familiares e vizinhanga,
apresentar informagdes técnicas extensas e definir
compromissos de longo prazo antes da estabilizagdo
emocional e ambiental.

(C) Conduzir acolhimento diretivo com promessa de
resolucdo definitiva, orientar explicacbes causais
fechadas e recomendar afastamento total de apoios
informais por periodo prolongado.

(D) Aplicar Primeiros Socorros Psicolégicos com olhar,
escuta e ligagdo, priorizar seguranga e estabilizagao,
mapear necessidades imediatas e articular apoios
comunitdrios e servigos disponiveis.

(E) Realizar dessensibilizagdo prolongada na primeira hora,
estimular relato minucioso do evento critico e
contratar plano  psicoterapico intensivo para
seguimento inicial.

Questao 33

Adolescente de 15 anos apresenta queda de rendimento
escolar e conflitos familiares. A escola solicita avaliagao
para apoio pedagdgico e protecdo social. O jovem relata
cansago e uso ocasional de dlcool, com autorizagdo do
responsavel para contato institucional.

Marque a alternativa que estrutura método e técnica de
avaliagdo com validade e utilidade para o laudo.

(A) Integrar entrevista clinica com jovem e responsavel,
observacdo em sala combinada, escalas auto e
heterorrelato validadas, testes cognitivos com normas
atuais e devolutiva com plano intersetorial
documentado.

(B) Aplicar inventario breve de humor, entregar
recomendagOes gerais de estudo, registrar parecer
conclusivo e dispensar contato com docentes para
acelerar fluxo de atendimento.

(C) Executar técnica projetiva grafica isolada, elaborar
interpretacdo aprofundada e orientar intervencdo
psicopedagogica exclusiva para dificuldades percebidas
no domicilio.

(D) Realizar  entrevista  Unica  estruturada, adotar
questiondrios desatualizados para a faixa etdria e emitir
relatério extenso com linguagem predominantemente
técnica.

(E) Priorizar coleta de relatos familiares, converter
informacgGes em percentis prdoprios e encaminhar para
oficinas motivacionais pontuais na comunidade.
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Questao 34

Motorista de Onibus, ensino médio concluido, histdrico
recente de incidentes leves e baixa familiaridade com
instrumentos escritos é encaminhado para avaliagdo com
finalidade de aptiddo funcional. A empresa solicita laudo
conclusivo com prazo curto e risco ocupacional relevante.

Com base em avaliagdo psicoldgica, assinale a alternativa
que configura um desenho de procedimento tecnicamente
robusto.

(A) Montar protocolo com entrevista clinica estruturada,
teste de atengdo sustentada validado para populagdo
geral, prova motora de coordenagao fina e laudo
conclusivo com percentis referenciais da amostra
normativa.

(B) Construir avaliagdo com entrevista padronizada e
observagdo em tarefa de dupla tarefa, incluir escala de
estresse ocupacional adaptada e teste de atencdo
dividida com normas académicas, emitindo laudo com
sintese integrada.

(C) Adotar bateria com evidéncias de validade para
condutores profissionais, incluir medida de tempo de
reacdo e coordenagdo, simulagdo de direcdo e
verificagdo de vieses, finalizando com devolutiva
técnica ao avaliado.

(D) Iniciar mddulo breve de treino de atengdo e fungdo
executiva antes do laudo, acompanhar aderéncia
semanal e concluir aptiddo a partir de evolugdo
comportamental observada no periodo, com registro
descritivo em planilha institucional.

(E) Priorizar inventarios de autorrelato e checklist de
incidentes, complementar com entrevista clinica longa
e estabelecer conclusdo por julgamento global
ancorado no histérico ocupacional recente e na
percepgao do gestor imediato.

Questao 35

No Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), a
atuacdo do psicologo precisa articular protecdo basica,
protecdo especial e servigos de acolhimento institucional.

Assinale a alternativa que alinha atribui¢cdes e fluxos em
situagdo com medida protetiva para crianga e familia.

(A) Direcionar a familia diretamente para alta
complexidade, construir  Plano Individual de
Atendimento na unidade e encerrar vinculo com CRAS
para evitar sobreposigdo entre servigos.

(B) Acionar exclusivamente o Conselho Tutelar, promover
supervisao remota do caso e manter a familia vinculada
a prote¢do basica até deliberagao final do juizo
competente.

(C) Conduzir acompanhamento clinico individual isolado no
CREAS, preservar informagGes do Plano Individual de
Atendimento fora da rede e reintegrar apds decisdo
judicial consolidada.

(D) Acionar CREAS para o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos,
elaborar Plano Individual de Atendimento com a
equipe do acolhimento e articular retorno progressivo
ao territério com CRAS e rede intersetorial.

(E) Transferir integralmente o caso para gestdo estadual,
priorizar beneficios eventuais e dedicar o CRAS a
cadastros censitdrios durante todo o periodo de
acolhimento.
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Questao 36

Sobre tipos de testes na avaliagdo psicoldgica, assinale a
alternativa que descreve de modo consistente os focos de
medida e os usos adequados em nivel avangado.

(A) Testes de habilidades avaliam tragos de personalidade,
técnicas projetivas medem aptiddes especificas e testes
psicomotores captam atitudes sociais em situagGes
padronizadas.

(B) Testes de personalidade produzem escores de tempo
de reacdo, técnicas projetivas quantificam velocidade
de processamento e testes de habilidades mensuram
impulsividade predominante.

(C) Técnicas  projetivas  utilizam  estimulos  pouco
estruturados para explorar percepg¢des, garantindo
precisdo diagndstica alta para categorias especificas em
aplicagdo Unica, enquanto testes psicomotores
mensuram coordenacgao e tempo.

(D) Testes psicomotores fornecem escalas de valores e
crencas, testes de habilidades calculam dominancias
afetivas e técnicas projetivas aferem rastreamento
ocular com alta exatiddo.

(E) Testes de habilidades focalizam aptidGes especificas
com normas e precisdo, testes de personalidade
mapeiam padrdes socioemocionais e técnicas
projetivas exploram respostas a estimulos ambiguos
com procedimentos padronizados de aplicagdo e
critérios técnicos de interpretacdo.

Questao 37

Em uma equipe multiprofissional sob pressdao por
resultados, decisGes apressadas favorecem vieses e
desperdicios. Com relagdo a processos grupais, influéncia
social e atitudes, assinale a alternativa que favorece uma
decisdo qualificada em contexto assistencial.

(A) Organizar reunides curtas com validacdo publica de
propostas, definir lideranca dominante e limitar
divergéncias para acelerar consenso em periodos
criticos.

(B) Aplicar pré-mortem do projeto, distribuir papéis
criticos de revisdo, garantir lideranca facilitadora e
tornar explicitas normas sociais que valorizem
deliberagdo com dados e contestagao informada.

(C) Usar apelos emocionais como principal estratégia,
exibir status do proponente e colocar especialistas em
posicao preferencial de fala durante toda a reuniao.

(D) Estimular votagdo antecipada, coletar opiniGes em
ordem hierdrquica e preservar apresentacbes sem
perguntas para manter foco continuo nas metas.

(E) Convidar participantes externos, centralizar
arquivamento de decisGes e restringir acesso aos dados
por curadoria exclusiva da chefia durante a execugao.

Questao 38

Considerando a Lei n2 8.080/90 e a estrutura
organizacional do Sistema Unico de Satde (SUS), analise as
afirmativas a seguir, que tratam da forma de gestdo,
financiamento e planejamento do sistema:

I. A dire¢do nacional executa diretamente acgdes
assistenciais e regula contratos de servigcos de
forma centralizada.

Il. A organizagdo dos servicos adota base
regionalizada e hierarquizada, com fluxos
definidos conforme complexidade crescente.

lll. A iniciativa privada participa de forma
complementar por contrato ou convénio,
seguindo diretrizes do SUS e fiscalizagdo do poder
publico.

IV. O financiamento da saude integra receitas da
seguridade social com aplicagdo condicionada a
emendas parlamentares impositivas.

V. O planejamento ascendente compatibiliza
necessidades locais e planos de saude em cada
esfera de governo.

Estdo corretas as afirmativas:

(A) 1, Il e lll, apenas.
(B) I, 1, Il e IV, apenas.
(C) e IV, apenas.

(D) I, 1l e V, apenas.
(E) L, 0, 1L, IVeV.

Questdo 39

Considerando o processo de territorializagdo estabelecido
pela Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB) de 2017,
assinale a alternativa que expressa corretamente a forma
de adscrigdo das pessoas e a organizagdo do territério no
ambito da Atencdo Basica.

(A) Vinculagdo por oferta de especialidades e listas
regionais, com monitoramento orientado por tempo de
espera em lugar de risco territorial.

(B) Definicdo de territorios por vulnerabilidades, adscricao
nominativa, acompanhamento longitudinal e revisao
periddica do mapa de risco.

(C) Territério por zoneamento administrativo municipal,
adscricdo rotativa a cada mudanca de enderego e
priorizacao de ag¢des coletivas na unidade.

(D) Delimitagdo por parametros demograficos e teto
financeiro local, cadastro por familia e revisdo
territorial em calenddrio fixo desvinculado da anélise
de risco.

(E) Inscrigao orientada pela livre demanda com referéncia
territorial flexivel e acompanhamento focado em
episodios agudos.
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Questao 40

Considerando as diretrizes da Politica Nacional de Atengao
Basica (PNAB) de 2017, assinale a alternativa que
caracteriza  corretamente o papel da equipe
multiprofissional na coordenacdo do cuidado e no
acompanhamento de pessoas com condi¢des crénicas no
ambito da Atencgdo Basica.

(A) Conduz consultas isoladas focadas na queixa imediata,
encaminha rotineiramente para especialistas, agenda
retorno sem plano integrado e realiza registro em
prontudrio desprovido de discussdo de caso.

(B) Realiza acolhimento com avaliagdo de risco, constréi
plano de cuidado compartilhado com metas e
responsabilidades, conduz gestdo de caso com revisdo
periddica do plano e aciona contrarreferéncia e
dispositivos de apoio a clinica e a regulagdo previstos
na Rede de Atencgdo a Saude (RAS).

(C) Prioriza triagem administrativa e fila por ordem de
chegada, centraliza encaminhamentos em bloco para
ambulatérios e realiza reavaliagdo anual com metas
clinicas mantidas inalteradas.

(D) Solicita exames padronizados para a populagdo
adscrita, aplica protocolos rigidos desalinhados ao
contexto, controla acesso por agenda fechada e
mantém reuniGes de equipe restritas a informes.

(E) Transfere o acompanhamento de condig¢Ges crénicas
para servicos especializados, mantém a unidade como
ponto de coleta e renovagao de receitas e interrompe a
discussdao compartilhada de casos.

Questao 41

De acordo com a Lei n® 8.080/90, o Sistema Unico de
Saude (SUS) possui um campo de atuagdo que abrange
diversas areas de responsabilidade publica.

Assinale a alternativa que identifica corretamente as a¢des
que integram esse campo de atuacao.

(A) Vigilancia sanitdria e epidemiolédgica, saude do
trabalhador, assisténcia terapéutica integral inclusive
farmacéutica e participagdo na formulacdo da politica e
na execucdo de a¢des de saneamento basico.

(B) AgGes clinicas ambulatoriais e hospitalares, apoio
pontual a vigilancia epidemiolégica local e foco em
atendimento de demanda espontanea.

(C) Vigilancia  nutricional  suplementar,  assisténcia
farmacéutica em gestdo separada da atencdo
terapéutica e pactuagdes de carater apenas consultivo.

(D) Ordenacgdo da formagdo em saude e gestdo plena da
previdéncia social com énfase em beneficios
pecuniarios ao segurado.

(E) Protecdo do meio ambiente com atua¢do em fauna
silvestre e descarte de residuos industriais, com
afastamento da saude do trabalhador do escopo
prioritario.

Questao 42

De acordo com as diretrizes da Politica Nacional de
Atencdo Basica (PNAB) de 2017, assinale a alternativa que
descreve corretamente o papel da Atengdo Bdsica como
ordenadora do cuidado e coordenadora das a¢Ges na Rede
de Atengdo a Saude.

(A) Principal porta de entrada, coordenagdo do cuidado,
definicdo de linhas de cuidado e de fluxos de referéncia
e contrarreferéncia pactuados na rede.

(B) Ponto de passagem para exames especializados,
responsabilizacdo episddica e foco em alta imediata
nos casos agudos.

(C) Servico de livre acesso centrado em demanda
espontanea, regulacdo a cargo de hospitais gerais e
apoio eventual da gestdao municipal.

(D) Médulo de apoio as especialidades, agenda
referenciada pela direcdo estadual e resolugbes
assistenciais pontuais.

(E) Unidade assistencial com controle de fila de cirurgias e
regulacdo interna de leitos segundo parametros de
média e alta complexidade.

Questao 43

Analise as afirmativas a seguir, que tratam da composicgao,
das fontes de custeio e das diretrizes da seguridade social,
e marque V (verdadeiro) ou F (falso).

() A seguridade social abrange salude, previdéncia e
assisténcia social, com or¢amento préprio e integra¢do de
politicas afins.

() A contribuigdo sobre folha, faturamento e lucro integra
fontes de custeio da seguridade social previstas no texto
constitucional.

() As agdes de saude possuem relevancia publica e
abrangem iniciativas do setor privado sob normas de
controle estatal.

() A direcdo do SUS ocorre com diregdo Unica federal,
concentrando a coordenagdo em uma esfera de governo.

( ) O atendimento integral em saude inclui prioridade para
promocgdo e prevengdo e participacdo da comunidade nos
processos de gestdo.

A sequéncia correta é:

(A)V—-F-V-F—F
(B)V-V-V-F—F
(C)F=V-V-F-V
(D)F-F-F-V-V
(E) V-V-F-V-F
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Questao 44

Em relagdo a Lei n? 8.142/90, qual descri¢do traduz com
precisdo a composicdo e o carater do Conselho de Saude?

(A) Orgdo consultivo, composicdo tripartite equilibrada
entre governo, gestores e entidades comunitarias.

(B) Instancia de decisdo eventual, presidéncia alternada e
distribuicdo igual entre quatro segmentos com
paridade uniforme.

(C) Colegiado com foco fiscal, representagdo majoritaria de
gestores estaduais e rodizio anual de assentos entre
segmentos.

(D) Deliberagdo condicionada a homologacdo executiva,
composigdo  técnico-administrativa  definida  por
decreto e paridade por conveniéncia.

(E) Instancia deliberativa e permanente, com usuarios
ocupando metade das cadeiras, além de governo,
prestadores e trabalhadores.

Questao 45

Assinale a alternativa que representa, conforme a
Constituicdo, o arranjo federativo do SUS quanto as
diretrizes e a condugdo da gestdo.

(A) Universalidade do acesso, regionalizacdo compulsoéria
da regulagdo, dire¢do centralizada pela Unido e
consulta eventual da sociedade civil.

(B) Equidade como diretriz de base, coordenagdo
intersetorial eventual, direcdo compartilhada entre
entes e consulta comunitdria facultativa.

(C) Descentralizagdo com diregdo Unica em cada esfera,
atendimento integral e participacdo da comunidade
nos processos de gestao.

(D) Regionalizacdo da oferta com direcio multipla por
consércios, foco assistencial curativo e pactuagdo social
de carater consultivo.

(E) Hierarquizacdo por redes paralelas, prioridade
financeira hospitalar e colegiados sociais consultivos de
alcance restrito.
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